1138 Budapest,
Szekszardi utca 19-25,

: : Telefon: +36 1 209 0400
INGATLANGAZDALKODO Fax: +36 1 209 0404

" I ES BERUHAZASSZERVEZO KFT E-mail: kiving@kiving.hu

10/2023. szam ligyvezetdi utasitas

a KIVING Kft. visszaélés-bejelentési rendszere miikodésének szabalyairél

Budapest, 2023. december 13.

zetd igazgato
VING Kft.

www.kiving.hu

| kiving@kiving.hu




1138 Budapest,
Szekszardi utca 19-25.

. : Telefon: +36 1 209 0400
INGATLANGAZDALKODO Fax: +36 1 209 0404

" I ES BERUHAZASSZ[‘RVEZO KFT E-mail: kiving@kiving.hu

A panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével osszefiiggd
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térveny) értelmében az a foglalkoztato,
amely legaldbb 50 személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat, belsé
visszaélés-bejelentési rendszert hoz létre. Jelen szabalyzat célja Térvény vonatkozo el6irasainak a
Kiving Kft. bels§ szabélyozasi rendszerébe torténd atiiltetése.

1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasanak kotelezettsége

A KIVING Ingatlangazdalkod6 és Beruhdzasszervez6 Kft. (a tovabbiakban: KIVING Kft.) a jogszerd
miikédésének biztositisa érdekében belsé visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet. A visszaélés-
bejelentési rendszer célja, a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményekkel vagy
mulasztasokkal, illetve egyéb visszaélésekkel kapcsolatos bejelentett informaciok vizsgalata a
Térvényben foglalt kévetelményeknek megfeleloen.

Belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetoje: A KIVING Kft. jogtanacsosa.
2. Mit lehet bejelenteni, hogy kiilénithetd el a bejelentés mas bejelentéstol

A Torvény 20. § (1) bekezdése szerint a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo
informaciot lehet bejelenteni.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer elkilonil az KIVING Kift. Etikai Kédexében foglalt
bejelentésektdl. Az Etikai Kodexben foglalt visszaélések bejelentése az Etikai Kédexben foglaltak
szerinti etikai elvek sériilésének, érvényesiilésiik hidnyénak bejelentésére vonatkozik minden
érintett szamara, aki ennek tanija vagy aldozata volt.

A Térvény hatalya ald nem tartozo bejelentés esetén a bejelent6t irasban vagy elektronikus 1iton a
belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje értesiti arrdl, hogy az adott bejelentés
kivizsgaldsara az KIVING Kft., mas kivizsgal6 szerve rendelkezik hataskoérrel, - ebben az esetben az
4ttételrél is gondoskodik a bels§ visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje - vagy arrdl, hogy
nem rendelkezik hataskorrel.

3. Ki tehet bejelentést?

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe a Torvény 20. § (2)- (3) bekezdése alapjan bejelentést
tehet

e a KIVING Kft. altal foglalkoztatott;

e aza foglalkoztatott, akinek a KIVING Kft.-nél fennallo foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonya megszint;

o a KIVING Kft.-vel foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott;

o azegyéni vallalkozé, az egyéni cég, ha az a KIVING Kft.-vel szerz6déses kapcsolatban all;
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e a gazdasagfejlesztési miniszter, a KIVING Kft. alapit6i jogait gyakorlé MNV Zrt.
vezérigazgatbja, a KIVING Kft. Feliigyel6bizottsagénak tagja, valamint a KIVING Kft.
ligyvezetdje;

e a KIVING Kft.-vel szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban 4ll6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozé,
alvallalkoz6, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt all6 személy;

e aKIVING Kft.-nél tevékenységet végzd gyakornok és énkéntes,

e a KIVING Kft-vel jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot létesiteni kivané olyan
személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé
eljaras megkezd6dott, és

e az a személy, akinek jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata az KIVING Kft.-vel
megsziint.

A bejelentGket a bejelentésiikkel kapcsolatban nem érheti semmilyen hatranyos intézkedés. A
bejelentd védelmére a Torvény II. fejezet 8. alcime alkalmazandé.

4. Bejelentés maédja

A belsd visszaélés-bejelentés megtételekor az eredményes vizsgalat érdekében a bejelent6nek az
alabbi adatokat javasolt megadni:

e nevét;
e munkakérét (volt munkakérét vagy palyazott munkakoérét);

e szerz8déses jogviszonyaval kapcsolatos minden olyan informaciét, mely alapjan a
szerzddéses jogviszony igazolhaté (szerzédéses felek esetén);

e elérhet6ségét (e-mai cim, telefonszdm);

Névtelen bejelentés esetén a bejelentd felhivhaté - amennyiben ez a bejelentés hatékony
kivizsgéldsa céljabél elengedhetetlen, és a bejelentd elérhetdsége rendelkezésre 3ll - a nevének
megadasara. Amennyiben bejelentést azonosithatatlan bejelents tette meg a bejelentés vizsgalata
mell6zhet6 (Torvény 22. § (6) bek. a) pontja alapjan).

A bejelentés soran sziikséges megadni a bejelentésben érintett, kifogasolt személyek és szervezetek
nevét, az eset részletes lefrasat és az eset kapcsan felmeriilt valamennyi lényeges informaciét,
valamint bejelentének nyilatkoznia kell arrél, hogy a bejelentést johiszemtien teszi olyan
korilményekrél, amelyekrdl tudomasa van, vagy kell alappal feltételezi, hogy azok valésak.

Bejelentés megtételének médja

e abels6 visszaélés-bejelentési rendszer www.kiving.hu internetes feliiletén megadott
elérhet6ségen keresztiil

e elektronikus levél formdjaban: visszaelesbejelentes@kiving.hu
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o afenn megadott elérhetdségen személyes egyeztetés érdekében, id6pontegyeztetést
kévetéen személyesen szoban a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdjénél

e papir alapon az KIVING Kft. székhelyére (1138 Budapest, Szekszéardi u. 19-25.) cimzett
levélpostai killdeménnyel. A boritékra ré kell irni: 'Visszaélés-bejelentés’

Elektronikus formédban benyujtott bejelentés esetén automatikus valasz keriil kikildésre a
beérkezésrol és az eljaras lezarasat kapcsolatban a bejelentés lezarasarol.

Az KIVING Kft. nem tud felelésséget vallalni azon iigyek Kivizsgalasanak elmaradésaért, amely
elektronikus bejelentéseket automatikusan miikédd védelmi szoftverek (viruskeresd, spamsziir)
tevékenységének eredményeként vagy egyéb technikai ok miatt nem jut el a cimzett e-mailcimre.
Ezen esetekben nincs automatikus visszaigazolas a bejelentés megérkezésérél.

5. Bejelentés vizsgalatanak mellzése

A bejelentések esetében a vizsgélat az alabbi esetekben mellézhetd
e a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg;
e abejelentést nem a személyi hataly szerinti erre jogosult bejelentd személy tette meg;

e abejelentés ugyanazon bejelentd 4ltal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés;

o a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem dllna aranyban.

6. Kivizsgalas:

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a belsé visszaélés-bejelentési
rendszer miikodtetdje részletesen tajékoztatja a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megilleté jogairél, valamint az adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrdl. Az
adatvédelmi tajékoztato csatoltan jelen tajékoztatds alatt is megtalalhato.

A KIVING Kft. a tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositja, hogy a bejelentésben
érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi képvisel6je dtjan is - barmikor
kifejthesse, és bizonyitékokkal tdmassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasa nem
torténik meg a vizsgalat meginditasakor abban az esetben, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana
a bejelentés kivizsgalasat.

A KIVING Kft. a kérilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén belill koteles a bejelentésben
foglaltak kivizsgalasdra. A bejelentés kivizsgalasara legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott 30
nap 4ll rendelkezésre, amely hatarid6tél - név nélkiili vagy azonosithatatlan bejelentd altal megtett
bejelentés kivételével - csak kiilondsen indokolt esetben, a bejelent6 egyide;j tajékoztatasa mellett
lehet eltérni. A vizsgalat idétartama a 3 honapot nem haladhatja meg.
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A bejelent6t a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje a bejelentés mell6zésérél és a

mell6zés indokardl irasban tajékoztatja a koriilmények altal lehet6vé tett legrévidebb idén belil,
de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil.

7. Bejelentéssel kapcsolatos intézkedés

Miutan a bejelentést a KIVING Kft. kivizsgalja, a bejelent6t a vizsgéalat eredményérél, valamint a
megtett intézkedésekrdl tajékoztatja. Ha a bejelentésben foglalt magatartas miatt a vizsgalat alapjan
biintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételérél.

Ha a bejelentésben foglalt magatartés a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti az KIVING
Kft. bels6 szabalyzatait vagy a munkaviszonyra vonatkozo szabalyokat, ugy a KIVING Kft,, mint
munkaltaté az érintett munkavallaléval szemben munkaltatéi intézkedést alkalmazhat.

Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat allapitja meg vagy tovabbi intézkedés megtétele
nem szilikséges, az eljarast a KIVING Kft. lezarja és errél a bejelent6t tajékoztatja.

8. Zaro rendelkezések

A jelen utasitas az alairasat kovet6 napon lép hatélyba.
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